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Franczyza: pozornie tatwy chleb

Rynek franczyzy ro$nie powoli, ale systematycznie. Swojej marki i wsparcia udziela obecnie
ponad 1,1 tys. systemow. Przyciagajg gtownie tych, ktorzy chca wzigé los we wilasne rece, ale
nie majg wystarczajacych pienigdzy na start, zamiast tego wiele obaw, czy sobie poradzg ,,na
swoim”. Jednak biznes pod szyldem stabilnej marki to tylko pozornie tatwy chleb, chociazby
z uwagi na uwarunkowania prawne, a wlasciwie brak prostej instrukcji w przepisach.

Przyszty franczyzobiorca musi zadba¢ o swoje interesy od razu. Franczyza to rodzaj
wspotpracy dwoch przedsigbiorcow, ktorych taczy strategia gospodarcza, tyle ze
wypracowana i narzucona przez franczyzodawce, bo to jego logo powinno przyciggnaé
klientow od razu.

Cos$ za cos...

— Franczyzodawca, tzw. organizator sieci, udziela franczyzobiorcy zezwolenia na
postugiwanie si¢ znakiem towarowym, marka firmy, udost¢pnia know-how. W zamian
franczyzobiorca ma obowiazek zaptaci¢ franczyzodawcy wynagrodzenie 1 prowadzié¢
dziatalnos$¢ gospodarcza w Scisle okreslony sposdb — streszcza ten uktad biznesowy Daria
Wojtczak, prawnik w kancelarii KSP Legal & Tax Advice. Co$ za co$. Ale to nie znaczy, ze
obie strony nie mogg ustali¢ zakresu nie tylko wzajemnych zobowiazan, ale rowniez
uprawnien. Problem jednak w tym, Ze umowa franczyzy nie zostata prawnie uregulowana. Jej
zawarcie jest dopuszczalne zgodnie z zasada swobody umow, zapisanej w art. 353[1]
Kodeksu cywilnego.

— Stworzenie stosunku prawnego, w ktérym prawa franczyzobiorcy zostang uksztalttowane z
poszanowaniem jego interesow, jest zadaniem trudnym 1 wymagajacym od wystepujacych w
jego imieniu negocjatoréw ogromnego doswiadczenia. Poniewaz wiele postanowien umowy
jest narzucanych przez franczyzodawce, franczyzobiorca powinien godzi¢ si¢ wylacznie na te,
ktore jest w stanie wypeini¢. Powinien on réwniez zwrocic szczegdlng uwage na zapisy
regulujace jego odpowiedzialno$¢ za naruszenie postanowien umowy, w tym obowigzek
zaplaty ewentualnych kar umownych — mowi Kinga Nastatek-Fatowska, radca prawny w
kancelarii prawnej R. Jedynak, A. Rogowska.

Wyjasnia, ze umowa franczyzy powinna przede wszystkim okresla¢ wzajemne prawa i
obowigzki stron, w tym w zakresie praw wlasnosci przemystowej 1 intelektualnej,
wynagrodzenia. Powinna tez zawiera¢ postanowienia przewidujgce mozliwos¢ oraz
okolicznosci rozwigzania umowy. Uregulowanie tych kwestii nierzadko ma kluczowe
znaczenie dla franczyzobiorcy, istotne, gdy prowadzona dziatalnos$¢ okaze si¢ nierentowna
albo, gdy rezygnacja z niej bgdzie konieczna z uwagi na zmiang sytuacji Zyciowej
franczyzobiorcy. Powinien on zadba¢, aby w umowie znalazty si¢ zapisy o prawie



wypowiedzenia, czy tez odstgpienia od umowy, m.in. wobec niewywigzania si¢ przez
franczyzodawce z jego obowigzkow.

Bezpieczne rozstanie

— Brak takich ustalen, co prawda nie wyklucza mozliwo$ci rozwigzania umowy za
porozumieniem stron, ale w praktyce osiggniecie konsensu w tych sprawach moze okazac si¢
niemozliwe — podkresla Kinga Nastatek-Fatowska.

Daria Wojtczak zwraca uwage, ze na skutek wczesniejszego rozwigzania umowy
franczyzobiorca moze zosta¢ pozbawiony korzysci z poczynionych naktadéw. Dlatego
chociazby ewentualne powody wypowiedzenia umowy przez kazdg ze stron muszg by¢
doktadnie uregulowane.

Przyczynami, dla ktorej franczyzobiorca méglby cheie¢ rozwigza¢ umowe, moga by¢ na
przyktad: brak spodziewanych zyskow, che¢ budowania przez franczyzobiorce wlasnej marki
lub naruszenie warunkow umowy przez franczyzodawce. W ocenie prawnikow,
przygotowanie umowy wymaga bardzo szerokiej wiedzy — zar6wno o ogdlnych przepisach
dotyczacych czynno$ci prawnych 1 wzajemnych zobowigzan, jak i szczegolnych,
odnoszacych si¢ do kodeksowych typow umow.

— W umowie franczyzy moze pojawic si¢ wiele roznych zagadnien, jak np. zasady
korzystania z nieruchomosci franczyzodawcy, reklamy produktow, dochowania tajemnicy
przedsiebiorstwa, ktorych uksztaltowanie wymaga analogicznego zastosowania przepisow
dotyczacych np. najmu. Bardzo pomocna jest zdobyta wiedza praktyczna zwigzana z
prowadzeniem biznesu, ktdra pozwala przewidzie¢ problemy, jakie moga pojawic si¢ w
trakcie realizowania umowy i unikng¢ ich dzieki wprowadzeniu odpowiednich postanowien
do umowy — moéwi Daria Wojtczak.

Specyfika franczyzy nie daje mozliwosci przygotowania uniwersalnej umowy dla kazdej
takiej wspotpracy. Jednak wspomniane elementy mozna okresli¢, jako konieczne 1 state,
ktérych nie moze zabrakna¢ w takiej umowie. Franczyzobiorcy powinni liczy¢ si¢ tez z tym,
ze franczyzodawca zechce uregulowa¢ w niej mozliwo$¢ kontrolowania sposobu
wykonywania dziatalnoS$ci przez franczyzobiorcg.

Daria Wojtczak podpowiada takze, aby probowac ustali¢, jak przebiega wspolpraca
franczyzodawcy z innymi franczyzobiorcami. Warto tez, aby przedsigbiorca przystepujacy do
wspotpracy przewidzial mozliwos¢ przeniesienia praw wynikajacych z umowy franczyzy na
osobe trzecig. Musi si¢ on przygotowac na wiele nieprzewidzianych sytuacji.

Niezalezny mimo wszystko

Franczyza ze wzgledu na jej inwestycyjny charakter oraz cel wspdlpracy jest przede
wszystkim umowa dlugoterminowa. Decyzja o jej podjeciu nie powinna by¢ podejmowana
pochopnie. Przedstawicielka kancelarii KSP Legal & Tax Advice przypomina, ze
franczyzobiorca jest niezaleznym podmiotem. Prowadzi on dziatalno$¢ we wlasnym imieniu i
na wlasny rachunek, ale na podstawie koncepcji i renomy, ktorg wypracowat franczyzodaweca.



Tego rodzaju wspotpraca oznacza dla franczyzobiorcy obowigzek wnoszenia oplat, np. za
korzystanie z marki oraz najczesciej zaopatrywanie si¢, zarowno w towar, jak i wyposazenie,
u franczyzodawcy. Naleznos$ci wobec franczyzodawcy w wielu przypadkach sa
zabezpieczane zastawem na sprzecie zakupionym przez franczyzobiorce od franczyzodawcy.

— Dlatego nalezy mie¢ $wiadomosé, ze takie przedsiewzigcie jest ryzykowne.
Franczyzodawca naklada na franczyzobiorce wiele wymagan, zapewne obiecuje zyski,
natomiast nigdy ich nie gwarantuje. W przypadku niepowodzenia biznesu to franczyzobiorca
poniesie straty i bedzie wytacznie odpowiadal za zobowigzania nie tylko wobec
franczyzodawcy, ale takze innych kontrahentow, np. wynajmujacych lokal — podkresla Daria
Wojtczak. Franczyzodawca sam tez rozlicza podatek dochodowy od uzyskanych przychodéw
oraz podatek od towardéw i ustug (VAT). Reguty sg takie jak przy prowadzeniu biznesu na
wiasny rachunek pod wlasnym szyldem. Dotyczy to takze kosztow uzyskania przychodow, w
ktorych mozna tez uwzglednia¢ wspomniane optaty dla franczyzodawcy.

— Oplaty periodyczne sg rozliczane, jako koszty podatkowe. Natomiast ustugi §wiadczone w
ramach umowy franczyzy powinny by¢ uznawane za ustugi udzielania licencji lub sublicencji
— podlegajace VAT na zasadach ogdlnych — mowi Pawet Mazurkiewicz, doradca
podatkowy i partner w kancelarii MDDP Michalik Dtuska Dziedzic i Partnerzy.

Zwraca jednak uwage na zroznicowane zasady traktowania jednorazowej optaty tzw. za
przystapienie, pobieranej przy podpisywaniu umowy franczyzoweyj.

— Moze by¢ ona uznana przez organy podatkowe za optatg za udostepnienie licencji. Jezeli
jej wysokos¢ jest rowna 3,5 tys. zt lub przekracza t¢ kwote, a prawa wynikajace z umowy
beda wykorzystywane dtuzej niz przez rok, to optata ta powinna by¢ zakwalifikowana, jako
wydatek na nabycie warto$ci niematerialnych i prawnych, czyli rozliczany, jako koszt
podlegajacy amortyzacji — wyjasnia Pawel Mazurkiewicz.

Zwraca tez uwage na skutki zawarcia umowy franczyzy z podmiotem zagranicznym. Optata
podstawowa pobrana przez franczyzodawce jest zaptatg za udostepnienie licencji, czyli
odpowiada definicji naleznos$ci licencyjnej. To oznacza konieczno$¢ pobrania przez
franczyzobiorce zryczattowanego podatku dochodowego w wysokosci 20 proc. lub nizszej,
jesli taka stawka wynika z odpowiedniego traktatu o unikaniu podwojnego opodatkowania.



